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连州市社会保险基金管理局

连州市社保局 2025 年工作总结及 2026 年
工作计划

2025 年，我局坚持以习近平新时代中国特色社会主义思

想为指导，秉持“以人民为中心”的服务理念，牢牢把握高

质量发展这一首要任务，紧紧围绕民生保障、社保改革、经

办服务、风险防控等社保工作的重点与难点，精心组织，高

效落实，助推我市社保工作迈上新台阶取得新成效。现将我

局 2025 年有关工作情况汇报如下：

一、参保缴费情况

（一）参保情况（截至 12 月 31 日）

1.企业职工及机关事业养老保险参保人数 75365 人（其

中企业在职职工参保人数36602人，任务完成率为100.28%）；

2.失业保险参保人数 24757 人，任务完成率为 104.02%；3.

工伤保险参保人数 38036 人，任务完成率为 111.22%；4.城

乡居民基本养老保险参保人数 284576 人。

（二）基金征缴情况（截至 12 月 31 日）

1.执行企业养老保险征缴 44218 万元，任务完成率为

103.68%；2.失业保险征缴1277万元，任务完成率为109.15%；

3.工伤保险征缴 1034 万元，任务完成率为 101.37%；4.城乡

居民基本养老保险征缴 3811.88 万元。
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二、亮点工作

（一）社银合作，镇域服务全覆盖

连州已提前两年实现“城乡居保镇村通”工程村（居）

服务网点 100%覆盖，建成 174 个村级经办网点。2025 年，

我局继续深化合作银行参与社保经办服务工作，主动与连州

农商银行对接，签订“社银合作”协议，召开城乡居保“社

银合作”业务培训工作会议，进一步规范和优化“社银合作”

服务。目前已贯通全市 39 个银行营业网点，实现 12个镇（乡）

全覆盖。

（二）扩面征缴，全面发力促增量

我局始终将扩面征缴工作作为重中之重，自年初开始积

极谋划，通过创新宣传方式、加强部门协作等措施，有序推

进扩面征缴工作。2025 年，连州基本养老保险参保人数为

35.99 万人，工伤保险参保人数为 3.8 万人，；失业保险参保

人数为 2.48 万人，任务完成率均排名清远前列；失业保险

基金征缴收入任务完成率排名清远第一。

三、重点工作情况

（一）经办服务，优化升级暖民心

1.贴心服务，提高办事效率。坚持以人民为中心的发展

思想，积极为群众排忧解难。推行生存认证高峰期工作日提

前半小时上班服务，减少老人排队时间，展现社保温度，提

升办事速度。通过数据核查，主动联系因养老资格认证逾期

而停发养老待遇人员，告知线上经办流程。针对连州“百岁

老人”，积极开展“社保服务送上门，新春情暖百姓心”活

动，主动排查，亲自上门为其办理养老资格认证业务。关爱
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特殊群体，组织工作人员到福利院，通过工作人员现场拍照

取证等方式为困难群众完成养老资格认证工作。

2.多线服务，拓宽办理渠道。重点推广“粤省事”，粤

税通”小程序、“广东社保”微信公众号等线上业务办理平

台和指尖自助办形式，发布线上业务办理指南，引导群众通

过手机、电脑等终端设备办理社保业务，实现参保登记、信

息查询、缴费档次选择等业务全流程“零跑腿”。推动失业

保险金申领实现“全程网办”，2025 年 1-12 月，线上受理

475 件，线下受理 6 件，线上受理率达 98.75%。深化社保税

务业务“一厅联办”，整合资源优势，强化双向联动。继续

做好工伤保险医疗费用的联网结算工作，2025 年 1-12 月，

工伤医疗费用联网结算率达 57%，排名清远第二。

（二）规范待遇发放，强化民生保障

2025 年 1-12 月，发放企业职工退休待遇、城乡居民基

本养老保险养老金共 8.87 亿元；共支付工伤保险待遇 2030

万元；发放定期失业待遇共 476.92 万元。完成被征地社保

资金分配 29 个批次，涉及资金 944.9382 万元，分配被征地

农民人数 5.751 万人次。持续做好 2024 年稳岗补贴返还收

尾工作，发放成功 1128 家，成功发放金额 152.16 万元。

（三）基金安全，筑牢防线控风险

1.警示教育，提高防范意识。结合社会保险基金安全警

示教育月活动和人社系统作风建设年行动，召开基金安全警

示教育大会、警示教育专题会暨典型案件分析研判会，围绕

社保基金法规、典型骗保案例等内容，深入浅出地为全市社

保经办系统工作人员剖析基金安全要点，分析业务流程漏洞
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和监管薄弱环节，进一步完善风险防控机制。组织干部职工

实地参观廉政警示教育基地，不断提高相关经办人员的风险

意识和风险防控能力。

2.强化稽核，降低基金风险。2025 年，认真核查全民参

保系统数据稽核模块下发的疑点数据，及时核查服刑人员联

动机制通报数据和镇村上报疑点情况，并建立动态追回多发

情况工作清理台账。对一次性补缴等高风险业务由关系、待

遇、稽核部门联合核查，实行对业务的全方位监控。切实做

好高风险业务的自查自纠工作。

3.常态清理，堵塞基金漏洞。我局积极联合各镇（乡）

协同追款，通过电话联系、走访等方式向基金追回对象及其

家属做好解释工作，协助参保人家属完成退款工作，100%完

成审计署特派办派发的重复领取城乡居民养老保险及企业

职工养老保险丧葬补助金疑点专项工作，完成率与连山县并

列第一。

（四）社保改革，破冰攻坚推新政

1.延迟退休，稳妥实施稳预期。延迟法定退休年龄政策

实施以来，我局以高度的政治自觉和责任担当，持续强化组

织领导、政策宣传、人员培训和服务保障，推动政策顺利落

地实施，有力保障了广大参保人合法权益，确保社会大局持

续稳定。2025 年以来，共开展“延退”政策宣讲 6 场，业务

培训 3 场。加强对弹性提前退休业务审批，严把经办审批关,

共办理“弹性退休申请”业务 1468 单。

2.个人养老，健全体系扩覆盖。连州坚持采取“政府引

导、金融机构配合、公众自愿参与”的模式扎实推进个人养
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老金宣传推广工作。指派专人统筹协调，广泛宣传发动，引

导金融机构合规推广。2025 年开户数共 24157 户，缴存户数

2985 户，缴存总额 826.89 万元，制度推广取得了良好的初

步成效。

四、下一步工作计划

（一）坚持党建引领，筑牢发展根基。始终把党的政治

建设摆在首位，按照上级党组织的部署和要求，深入推进思

想政治、组织、制度建设。持续强化以党建引领作风建设，

提升为民服务效率。

（二）聚焦扩面征缴，实现应保尽保。深入实施全民参

保计划，重点抓好基本养老保险提质增效和扩面征缴工作，

对近一年新成立未参保缴费的企业发送温馨提示短信，提醒

新成立企业要依法为员工办理社保缴纳手续，根据实际情况，

有必要则入企宣传政策，督促企业为员工参保，切实保障企

业职工的合法权益。结合渐进式延迟法定退休年龄政策改革

要求，继续加强社保宣传，重点抓好新业态从业人员、灵活

就业人员等群体参保工作，推动应保尽保。

（三）聚焦服务优化，提升经办效能。持续推进数字化

建设，推动“就近办”、“网上办”等便民模式；进一步深化

“城乡居保镇村通”工程，提高村（居）、银行经办网点的

服务质效，用心用情用力服务好人民群众。依法依规做好养

老、工伤、失业待遇核发工作，保障人民生活稳定有序。

（四）聚焦风险防控，守护基金安全。常态化开展警示

教育，提高风险防控意识。常态化开展警示教育，加大政策

法规学习，提高工作人员的业务经办水平和风险防控意识。
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严格按照内控制度要求进行内控自查和内控监督检查，全面

防范风险漏洞，加强岗位权限管理，合理配置股室岗位权限,

及时清理调岗换岗人员岗位权限，筑牢业务风险防控的第一

道防线。

（五）聚焦改革创新，增强发展活力。持续深化养老保

险体系改革，配合推进企业职工基本养老保险全国统筹，加

强个人养老金政策宣传，整合社保、税务、金融资源，主动

深入重点单位、企业和人群聚集区域，提供“政策宣讲+现

场咨询+开户缴存指引”的一站式上门服务，全力以赴推动

个人养老金缴存工作，推动提升全社会多层次养老保障水平。

连州市社会保险基金管理局

2026 年 2 月 12 日


